Zeleznicni prejezdy - expertni rozhovory
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1. Uvod

Pi nehodéch na Zelezni¢nich prejezdech v CR ro¢né zahynou témér 3 % z celkového poctu obéti
silni¢nich nehod, coz je ve srovnéni s evropskym prumérem 0,8 % pomérné vysoké a varujici ¢islo.
Pricinami tohoto stavu a moznostmi zmirnéni nehodovosti na prejezdech se zabyval vyzkumny projekt
ministerstva dopravy "AGATHA", feSeny Centrem dopravniho vyzkumu v letech 2008-2009.

Jednim z dil¢ich cila projektu bylo ziskani informaci o zku$enostech drazniho personélu s zelezni¢nimi
prejezdy v provozu, které pomohou podrobnéji definovat a popsat bezpecnostni problém zZelezni¢niho
prejezdu jako takového. Pruzkum byl realizovan v prubéhu roku 2009 a vnesl do projektu radu novych
podnéta ve formé nazorl a postoju profesionald, kteri se s FeSenou problematikou setkavaji ve své
kazdodenni praxi.

2. Pouzita technika, respondenti, témata rozhovoru

Pro ucely ziskani informaci potrebnych k lepsimu pochopeni problematiky nehodovosti na prejezdech
byla zvolena technika hloubkovych nestandardizovanych rozhovora. Prestoze mél tazatel k dispozici
orienta¢ni osnovu témat, vzhledem k charakteru rozhovoru se ne v$ichni respondenti vyjadrili ke
kazdému tématu a naopak byly diskutovany i jiné otazky.

Rozhovory trvaly 2 - 6 hodin, ispésné dokonceny byly s celkem osmnacti respondenty, mezi kterymi
bylo jedenact strojvedoucich, Sest vypravéich a jeden zabezpecCovaci technik. Respondenti byli
ziskavani prubézné béhem pruzkumu, témér ve vsech pripadech $lo o zaméstnance s dlouholetou
praxi. Strojvedouci tvorili velice riznorody soubor z hlediska rady jezdéného hnaciho vozidla a druht
vlakil, kromé toho méli zkuSenosti s nejriiznéjsimi tratémi v CR.

Cilem rozhovort bylo ziskat informace o zku$enostech s nehodami na prejezdech, s kritickymi
situacemi, zjistit ndzory na faktory prispivajici ke vzniku nehod a na mozna opatteni pro snizeni rizika
nehod, na zpusoby zabezpeceni prejezdu a kvalitu prejezdovych zarfizeni, na rozhledové poméry,
zkus$enosti s poruchami prejezdového zarizeni. Kromé toho vyplynuly z pruzkumu dal$i Gdaje

o provoznich zélezitostech souvisejicich s bezpecnosti prejezdl. Ze ziskaného materialu nyni uvadime
zjiSténi nejzajimavejsi z hlediska reSeni nehodovosti.

3. Vybrané vysledky dotazovani
3.1 ZkuSenosti s nehodami, skoronehodami, kritickymi situacemi

O primé ucasti na nehodé na prejezdu hovorili dva strojvedouci, ani v jednom pripadé nedoslo ke
zranéni. VSichni dotazani strojvedouci jsou si vSak védomi, Ze se jim nehoda muze stat, zejména na
nékterych rizikovych prejezdech. Nékteri si obavy nepripoustéji, jini jsou na stret vyslovené
pripraveni (,jak je trosku mlha, chystdm se uskocit“) a pocitaji i s rizikem zranéni. V nékterych
hnacich vozidlech se strojvedouci citi Spatné chranéni, zejména pokud by mélo dojit ke stretu

s nakladnim vozidlem.

VIV

zavadou prejezdu, ale spiSe netrpélivosti ¢i neopatrnosti chodct a 1idicl (podlézani zavor, vjizdéni na
prejezd ve vystraze), pripadné netimyslnou chybou (selhdni brzd, chybné razeni, prehlédnuti).
Respondenti uvadéli riznou frekvenci takovych situaci. Kromé individuélniho vnimani toho, co se da
oznacit za kritickou situaci, zdlezelo také na konkrétni trati - tam, kde se vyskytuje mnoho
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prejezdu zabezpecenych pouze krizi nebo svétly, s nedostatecnymi rozhledovymi poméry, na
prejezdech s dlouhou dobou uzavieni, v oblastech s vétSim provozem ¢i pohybem chodcu

a na prejezdech se Spatné resenym prechazenim chodcu nastava podle respondentu vice
konfliktnich situaci.

Respondenti z rad strojvedoucich se shodli, ze bezprostredné hrozici nehoda znamena znacnou
psychickou zatéz.

3.2 Faktory prispivajici ke vzniku nehod

Dotazovani vesmés uvadéli, ze za nehodami na prejezdech je zejména riskantni chovéni ridica
i chodct, ale zminovali i okolnosti, které ke vzniku nehod prispivaji pravé tim, ze ridi¢e a chodce
v nevhodném chovani podporuji nebo nedokazi eliminovat nasledky selhavajiciho lidského faktoru.

Strojvedouci povazovali za nejvétsi problém absenci zavor. Prejezdy zabezpecené pouze svételnou
signalizaci nebo vystraznym kiizem jsou vhimany jako nebezpecnéjsi, protoze ridi¢i neni fyzicky
znemoznéno vjeti na prejezd. At uz ma ridi¢ k riskantnimu prejizdéni jakékoliv duvody (arogance,
neopatrnost, stres, spéch, ale i roztrzitost nebo prehlédnuti signalizace kvuli velkému mnozstvi jinych
podnéta nebo nizkému slunci, v pripadé prejezda vybavenych pouze vystraznym krizem se ¢asto
pridava problém nedostate¢nych rozhledovych poméru), je-li prejezd vybaven zavorami, nemusi byt
pozorny ani ukdznény, aby zastavil.

Vypravéi se shodli na tom, Ze jednim z dulezitych faktorl prispivajicich ke vzniku nehod jsou mnohdy
zbytec¢né dlouhé doby zavieni prejezdu, které chodce i ridice svadéji k riskantnimu chovéani.

Chodci byvaji motivovani k nebezpe¢nému zptsobu prechézeni, chybi-li ve stanici lavka pro pési,
nebo je podchod nevhodné umistén.

Dalsi nezanedbatelnou okolnosti je neinformovanost verejnosti o tom, jak se chovat na prejezdu.
Malokdo napriklad vi, ze dokud nezhasne vystraha, mohou zvednuté zavory okamzité opét spadnout,
nebo zZe je vhodné u prejezdu zvysit v kazdém pripadé pozornost, protoze i kdyz neni vidét svételna
vystraha, mize to byt kvili ostrému slunci.

Poruchy prejezdového zarizeni zminovany nebyly, podle vSech respondenti je v praxi zcela vyjimecné,
aby vlak projel otevienym pirejezdem, aniz by byl zpraven rozkazem Op. Strojvedouci tuto moznost
vyloucili Uplné, nékteri vypravci ji pripoustéli spiSe v teoretické roviné a dva si vzpomnéli na
konkrétni pripady, kdy tato situace nastala - prejezd byl nedopatrenim nouzové otevien, z toho
jednou s fatalnimi nasledky. Presto je zfejmé, Ze toto neni kazdodenni zalezitost. V souvislosti

s rozkazem Op vSak byla vypravcimi diskutovana pravé prospésnost nouzového otevirani prejezdu pii
poruse. Nékteri povazuji za problematické, kdyz zarizeni prejezdu nouzové otevreni neumoznuje,
protoze muze byt uzavien velmi dlouhou dobu a pro ¢ekajici fidi¢e neni mozné nic udélat, jini naopak
v nouzovém otevirani prejezdu vidi prili§ velké riziko selhani lidského faktoru.

3.3 Nazory na zpusoby zabezpeceni prejezdu a kvalitu prejezdovych zabezpecovacich
zarizeni

Vsichni dotazovani, strojvedouci i vypravéi, se shodli na zavorach jako na nejleps$im zptsobu
zabezpeceni prejezdu. Za nejbezpecnéjsi jsou povazovany prejezdy vybavené PZ svételnym se
zavorami, ale i mechanické zavory byly uvadény jako lepsi nez PZ svételné bez zavor. Nékteri
respondenti preferuji polovi¢ni zavory, z hlediska provozu je uprednostnuje i zabezpecovaci technik.

Jako nejméné bezpecné jsou vnimény prejezdy zabezpeCené pouze vystraznym krizem.

Co se tyce ostatnich stranek zabezpeceni prejezdu, diskutovana byla predevsim svitivost vystraznych
svétel. Ta je povazovana za srovnatelnou nebo ponékud horsi nez je svitivost svétel pro silni¢ni
provoz, zalezi na typu. V kazdém pripadé, a pri zhorSené svitivosti zvlasté, byva problémem nizké
ostré slunce, které Casto dokéze svétla zcela ,presvitit“. Zabezpecovaci technik povazuje za dobra
nové zafizeni AZD 97, maji lep$i optiku a jsou 1épe chranéna proti vniknuti prachu a vody.
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3.4 Rozhledové poméry

Jak uz bylo Treceno, rozhledové poméry povazovali respondenti za problematické zejména na
prejezdech vybavenych pouze vystraznym krizem. Neékde jsou prekazky trvalejsiho charakteru, ale
vétsinou brani ve vyhledu prerostla zeleni. Zabezpecovaci technik uvedl, ze si uvédomuje nedostatky
v 1drzbé zelené kolem prejezdi; chybi dostatek personalu a kromé toho po rozdéleni CD neni piesné
stanoveno, kdo ma co udrzovat.

Samostatnou kapitolou jsou polni prejezdy, kde v sezoné brani rozhledu vzrostlé zemédélské plodiny
a zaroven projizdéji tézké zemédélské stroje.

V souvislosti s rozhledovymi pomeéry byli respondenti tdzani na postoj k povinnosti ridice rozhlédnout
se i pti bilém pozitivnim signalu. Cést dotdzanych by tuto povinnost ponechala, maji obavy z moZnosti
selhéni zarizeni, ¢ast se vyjadrila pro zruSeni povinnosti - snaha rozhlizet se i na prejezdech, kde
rozhled neni, vede ke zbytecnému prodluzovani pobytu auta v blizkosti prejezdu. VSichni se vSak
shodli na tom, Ze maji-li se ridi¢i rozhlizet, bylo by zaroven pottreba zprisnit normy pro rozhledové

pomeéry.
3.5 Opatreni pro zmirnéni nehodovosti
Respondenti jmenovali radu opatreni, ktera by podle nich prispéla k vyssi bezpecnosti na prejezdech.

Cast navrhil se tykala piimo ucéastnikil silniéniho provozu. Strojvedouci i vypravéi se vyslovili pro
dusledny dozor nad chovanim ridi¢t i chodcl na prejezdech a pro prisnéjsi sankce. Kromé toho by
méla byt verejnost 1épe informovéana o tom, jak se spravné chovat na prejezdech, jaka rizika hrozi,
ridi¢i by se méli uz v autoskole dozvédét, jak resit kritické situace. Objevil se také nazor, Ze podobné
jako strojvedouci, i profesionalni ridi¢i by pri nastupu do sluzby méli byt testovani na alkohol.

Nejcastéji navrhovanym opatrenim byla instalace zavor, které, kromé toho, ze fyzicky zabranuji vjeti
na prejezd, ucini prejezd napadnéjsim. Zvyraznéni prejezdu (co nejvice a v dostatecném predstihu) je
predmétem dalSich opatreni - navrhovany byly pri¢né pruhy na vozovce pred prejezdem, zluty
podklad vystraznych kriz{i, v neprehlednych mistech vystraznik navic (vlevo nebo nad vozovkou,
pripadné uz cca 50 metra pred prejezdem), silnéjsi zvukovy signal. Okoli prejezdu by pak mélo byt
upraveno tak, aby byl zajiStén dostate¢ny rozhled.

Vevs

nékteré prejezdy mély byt zruSeny.

Zejména vypravci pozadovali zlepSeni podminek pro chodce ve stanicich, vyresit prechazeni tak, aby

Vv

Respondenti povazovali za dobré oznacovani prejezdu Cisly a telefonem na vypravciho, i kdyz nékterd
vyjadrili obavy ze zneuzivani. V kazdém pripadé vsak toto opatreni povazovali za uzitecné, nastane-li
kritickd situace.

Objevil se navrh provadéni pravidelnych prohlidek prejezdl (nebo alespon po nehodach) nejen ze
strany zeleznice, ale i silnice. Obsahem by mélo byt zejména posouzeni rozhledovych poméru,
vzdalenosti a viditelnosti.

4, Zaver

Ackoliv byly zkuSenosti a nazory respondentt rozmanité, po vyhodnoceni vysledki vyplynulo

z mnozstvi informaci nékolik motivl, pritomnych témér ve vSech rozhovorech. Jde o zabezpeceni
prejezdu zavorami, viditelnost, rozhledové poméry, usporadani prejezdu vstricné vuci
uzivatelim, dusledna kontrola chovani zejména ridicu a informovanost verejnosti.

Z jedenécti strojvedoucich zazili stfet na prejezdu dva, vSichni vSak prozili bezprostiedné hrozici
nehodu a s ruznou frekvenci zazivaji kritické situace. Shodli se ne tom, Ze nejen nehoda, ale
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i skoronehoda znamena pro strojvedouciho znac¢nou psychickou zatéz.

Podle strojvedoucich i vypravcich je nejcastéjsi kritickou situaci prejeti silnicniho vozidla (pripadné
prebéhnuti chodce) tésné pred vlakem, at uz zamérné, nebo kvili neumysinému pochybeni. Pri¢inou
nebezpecnych situaci nebyva selhani zabezpecovaciho zarizeni, vS§ichni respondenti se shodli, Ze
porucha prejezdu neosSetrena rozkazem Op je v praxi témér vyloucena. Vice konfliktnich situaci podle
respondentl nastava na prejezdech zabezpecenych pouze vystraznym kiizem, zejména, pridaji-li se
Spatné rozhledové poméry, v oblastech s vétSim provozem nebo pohybem chodctl a tam, kde jsou
ucastnici provozu k riskantnimu chovéani néjakym zptisobem motivovani - napriklad na prejezdech

s velice dlouhou dobou uzavieni nebo ve stanicich s nedoresenym prechézenim chodcu (podchod ¢i
lavka pro pési chybi nebo je v nevhodném misté).

Za nejdulezitéjsi rizikovy faktor povazovali respondenti absenci zévor, které by témér stoprocentné
eliminovaly chyby ridi¢t i chodct, at uz zplsobené aroganci, nepozornosti nebo $patnym rozhledem.
Ten je sdm o sobé rovnéz povazovan za dulezity faktor prispivajici ke vzniku nehod. Na prejezdech
zabezpecenych pouze svételnym PZ pak muze byt nebezpecim silné nizké slunce, které vystrahu
“presviti“, zejména jde li o typ se slabsi svitivosti. Z hlediska motivace k nebezpecnému chovani jsou
za rizikové povazovany zbytecné dlouhé doby uzavieni prejezdu a Spatné reSené prechazeni pro
chodce. Dalsim problémem je nizka informovanost verejnosti o tom, jak se na prejezdech spravné
chovat. Co se tyce rizik na strané drazniho persondlu, dotazovani z rad vypravcich diskutovali
moznost nouzového otevieni prejezdu v pripadé poruchy - i kdyz je uzitecnd, nese v sobé nebezpeci
selhani lidského Cinitele.

Jmenovanym rizikovym faktorum pak odpovidala i opatfeni, ktera respondenti navrhovali pro
zmirnéni nehodovosti na prejezdech. Za nejucinnéjsi byla povazovana instalace zavor, které zabranuji
vjeti na prejezd a navic ho ucini ndpadnéjsim. Nékolik opatreni mélo za cil zvyraznit prejezd tak, aby
si ridi¢ i v mnozstvi dalSich informaci s dostate¢nym predstihem uvédomil, Ze se k nému blizi

a prizpusobil tomu své chovani - vystrazniky navic, pri¢cné ¢ary na vozovce, zZluty podklad vystraznych
kiiZi. Uprava zelené v okoli prejezdu by méla zajistit dostate¢ny rozhled; normy pro rozhledové
pomeéry by meély byt zprisnény. Dale respondenti navrhovali poucovat verejnost o tom, jak se na
prejezdech spravné chovat a jak resit rizikové situace. Patticnému chovéni u¢astnikl provozu by mély
napomoci také disledné kontroly a prisné sankce. Prejezdy samotné by mély byt podrobovany
pravidelnym inspekcim i z pohledu silni¢niho provozu, mély by byt posuzovany vzdalenosti, viditelnost
a rozhledové pomeéry.
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