Psychologicka ponehodova péce
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1. Problém

Po zaplavach, které v roce 2002 postihly tisice obyvatel CR se objevila u nas diive v $ir$im rozsahu
nezndma pomoc psychologu postizenym lidem. O co v takovych pripadech jde?

Po dopravnich nehodach, prepadenich, prirodnich katastrofach a dalSich nahlych kritickych zivotnich
udalostech se u ucastniku Casto objevuji zdvazné psychické problémy jako napr.:

¢ Pocity nechdpdni té hrozné udalosti

e Vtiravé otazky ,Proc praveé ja?“

e Strach z vlastniho dusevniho zhrouceni

¢ Obava ze zranéni nebo smrti jinych zicasténych

e Ztréta sebeduveéry

¢ Ostych pozadat a vyuzit pomoc

e Pocity nedostatecnosti (pocity ze ¢lovék nic nedokéaze, nezmuze, nic nevi a nic nezvlada)
e Strach ze ztraty vlastnich télesnych funkci nebo ¢ésti téla

¢ Pocity viny

¢ Strach z vytek a vycitek zavinéni

o Existencni obavy (strach ze ztraty pracovniho mista)

e Strach z omezeni v dalSim vlastnim zivote

e Obavy z odvréaceni se ostatnich (strach ze ztraty socialnich vztahi)
¢ Obava z trestu

e Ztrata duvéry v okolni svét

e Ztrata duvéry v lidi

e Stav stalé pohotovosti (v disledku pocitovaného mozného ohrozeni)
e Tvorba zivotnich 1Zi pro ochranu vlastni integrity

e Sebevrazedné pokusy

e Zarmutek ve vztahu k blizkym osobam

Tyto stavy a zatéze mohou byt mimo jiné doprovazeny:

¢ Dotirajicimi mySlenkami a predstavami (vtiravé obrazy udalosti)
e Dusnosti

e Srde¢nimi a obéhovymi poruchami

¢ Poruchami prijmu potravy

¢ Zalude¢nimi a stfevnimi potiZemi

e Poruchami spanku

e Znovuoziveni jinych zivotnich problému

¢ Désivymi sny a predstavami

¢ Vypadky ve vnimani v bdélém stavu

e Impotenci (frigiditou)

Mozné nasledky kritickych Zivotnich udalosti mohou byt kratkodobé nebo i dlouhodobé.
Kréatkodobé: Aktualni reakce na zatéz, ktera muze v prubéhu nékolika dni sama odeznit.
Dlouhodobé: Psychotraumaticka zatézova porucha, ktera se muze upevnit, vede Casto k pracovni
neschopnosti, vyhybani se socialnim kontakttim, vyhybéni se fizeni automobilu (fizeni nebo jizdé
v tom dopravnim prostredku, ve kterém jel ucastnik nehody nebo které se na nehodé podilelo),

neustalé postonavani a télesné poruchy se mohou stat chronickymi, vyrazna pasivita nebo
hyperaktivita.
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2. Kdo je postizenym a tedy potencialnim ucastnikem psychologické
ponehodové péce?

Poskozeni GcCastnici

e Ti co zavinili, zpisobili nehodu

Rodina a socialni okoli

Zamestnavatel

e Nemocnice, pojiStovny, socialni zarizeni

3. Opatreni

Od pocatku 80. let byly zejména v zahranici vyvijeny specialni terapeutické metody, které byly
postupné zavadény do praxe. To bylo nezbytné, protoZe ne vzdy mohly byt klasické
psychoterapeutické postupy uplatnény u konkrétniho pripadu.

¢ V Némecku je znam naprtiklad Kolinsky model, ktery byl s ispéchem zaveden do praxe v roce
1994. Tento sdruzuje kolinské dopravni podniky a oborové svazy silni¢ni a Zelezni¢ni dopravy.
Napriklad ridi¢i dopravniho podniku, je po nehodé vénovana patricna péce.

e Pro ridice automobilu se uplatiuji osvéd¢ena opatieni vyvinutd némeckym Institutem
psychologické ponehodové péce (psychické prepracovani problému, praktické cviceni ap.).

o Obéti prepadeni nebo prirodnich katastrof jsou v péci Institutu psychologické ponehodové
péce.

V ramci této péce jsou nabizena napriklad tato opatreni:

e Prevence a zvladani stresu

Opatreni realizovana v podnicich a organizacich, jak by po nehodach a extrémnich zazitcich
meélo byt s jejich ucastniky jednano s ohledem na jejich psychiku, jakd ma byt péce o jejich
psychické zdravi (napr. jsou pri téchto prilezitostech realizovana Skoleni vedoucich pracovniki)
Porady a konzultace poskytované kvalifikovanymi psychology kratce po udélosti
Psychoterapeuticka péce o ticastniky nehod, u kterych se objevily psychické problémy

Zé&vérem musime piiznat, Ze ndm neni zndmo, Ze by se, kromé obdobi povodni, v CR psychologicka
ponehodova péce realizovala. Tato oblast je podle naseho nazoru prislusSnymi institucemi a ¢initeli
podcenovéna. Asi proto dosud nezname realny zpusob jejiho zarazeni napriklad do systému zdravotni
péce a také mozny zpusob jejiho financovani.
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